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Historique

„ Expérience de consultations en PMI
„ Nombreuses femmes vulnérables, mineures en difficultés, 

conjugopathie, et violence intra-familiales
„ Méconnaissance des autres professionnels
„ Travail en réseau
„ Priorité du département dans le social

Décision de mise en place d’une consultation 
«médico-sociale » depuis mars 2019 et travail en 
lien avec la PMI enfant



Pour QUI ?

„ Mineures
„ Femmes vulnérables : multipares, MAP et conditions 

d’habitation, fragilité psychologique, ATCD sociaux, ATCD 
ASE, femmes isolées, violences conjugales, rupture 
d’hébergement

„ Vice-Rectorat : intervention sur la vie sexuelle et affective
„ Projet de collaboration avec les éducateurs du santé du 

département sur la parentalité (projet en cours)  



Où ?

„ PLANNING Pré-établi pour une consultation dans toute les 
PMI de l'Ile

„ Permanences à la PMI de kaweni en après-midi 2 jours par 
semaine



Par qui ?

„ 1er étayage par les SF de PMI, les infirmières et les agents 
d'accueil

Orientation auprès de la SF Maria Chevolleau et la 
conseillère conjugale Charani Wardal



MARIA CHEVOLLEAU (SAGE-FEMME)
ET (CONSEILLERE CONJUGALE)

„ SOLIDARITE MAYOTTE
„ CROIX ROUGE

„ CMP
„ CHM
„ AS
„ PSY PMI
„ IDE PMI ENFANTS
„ IREPS

„ REPEMA
„ SF LIBERALES
„ SF CHM

„ SF PMI différents
„ IDE PMI ENFANT
„ Partenaires

„ ACFAV
„ SIAO
„ ASE
„ UTAS
„ CCAS



QUELQUES EXEMPLES DE 
CONSULTATIONS MEDICO-

SOCIALES …



Quelques chiffres

„ 618 CONSULTATIONS SOCIALES
„ 328 MINEURE(60 mineures <15ans) -290 MAJEURES
„ 1310 ELEVES SENSIBILISES lors des interventions scolaires vie 

sexuelle et affective

POUR LA PERIODE MARS 2019 AU 31 OCTOBRE 2019



Quelques chiffres

„ 10 informations préoccupantes :dont 6 viols/mineures
„ 4 mises à l'abri (suite violences conjugales et intra-

familiales)
„ 6 accompagnements de mères et de nourissons

(malnutrition) en PMI enfant
„ 90 bons alimentaires et de distribution de lait
„ 50 orientation vers l'ACFAV, dont 15 PEC d'aide aux 

victimes (plaintes...)
„ 30 orientation d'accès aux droits
„ 5 participations à des réunions de synthèse (ASE UTAS 

MLEZI MAORE) ; 3 accompagnements conjoints avec l'ASE  
pour audience au Tribunal

„ 5 ateliers adolescents avec MLEZI MAORE



Permanences à la PMI de Kaweni

„ Consultations de violences conjugales, médiation de 
couple, aide à la parentalité par la conseillère conjugale

„ Infos sur la démarche d'IVG par la conseillère conjugale
„ Consultation et médiation de violences intra-familiales 

(pour adolescents)
„ Quelques suivis de grossesse, actes gynécologiques, cs

contraception.
„ Sensibilisation aux IST & grossesses précoces (orientation 

par MLEZI MAORE, ASE : service placement familial, 
collèges et lycées)



Informations en milieu scolaire

„ Intervention vie sexuelle et affective
„ Atelier et groupe de paroles avec les parents   



Difficultés rencontrées

„ Création du réseau de partenaires
„ Méconnaissance des organisations professionnelles et des 

rôles de chacun
„ Turnover permanent des professionnels
„ Barrière de la langue  
„ Problème de quotas pour les bons alimentaires pour 

Solidarité Mayotte et la Croix Rouge
„ Réalité socio-économique
„ Problèmes logistiques divers



Evolution

„ Nécessité d'une création de CPEF
„ Améliorer le lien avec la PMI enfant, psychologue de PMI 

et les partenaires
„ Réunions de concertation, synthèse avec l’ ASE et AS
„ Sensibiliser, aider les SF et les personnels soignants des 

divers “clignotants” sociaux
„ Bien-être des femmes, des enfants et des couples



L'intégrité du patient suppose 
le bien-être psychique, 
physique et social. La difficulté 
des professionnels de santé est 
double :

PEC médicale avec désert 
médical pour certaines 
pathologies et la difficulté 
d'accès aux soins pour les 
patients liée à la précarité 
économique

PEC sociale avec les limites et 
les quotas au moment de 
l'orientation envers les 
partenaires par manque de 
places, des structures, de 
personnels et de colis 
alimentaires    



Conclusion

Face à toutes ces problématiques de PEC se pose la légitimité 
de notre travail au quotidien ?

La consultation médico-sociale, une solution ?



Nous sommes là avec la conseillère 
conjugale afin de vous épauler, 

n'oublions pas que la femme n'est 
pas seulement un ventre et l'intégrité 
physique de l'individu passe par une 

PEC psycho-médico-sociale.
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