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FICHE DE POSTE 

 MEDIATEUR (TRICE) TERRAIN : PARCOURS POST PARTUM 

 

 
1. INTITULE DE LA FONCTION  

MEDIATEUR (TRICE) TERRAIN : 1 ETP   
 

2. STATUT ET CONDITIONS D’EMPLOI  
Salarié(e) de droit privé-CDD renouvelable, 1 ETP 
 

3. CONTEXTE  
Le dispositif spécifique régional en périnatalité de Mayotte, REPEMA (association loi 1901 créée en 
2009) a pour principal objectif d’améliorer, renforcer la qualité et la sécurité de la prise en charge en 
périnatalité. 
 
 Conformément au Code de la santé publique, article L6321-1 du 4 mars 2002, et au cahier des charges 
national des DSRP réactualisé en 2023 (instruction ministérielle DGOS/R3/DGS/SP1/2023/122 du 3 aout 
2023 )  , ses missions s’articulent autour de : 

• L’optimisation de la coordination et de la communication entre les acteurs de la périnatalité ; 

• L’harmonisation des pratiques professionnelles, de la formation, de la diffusion d’informations 
auprès des professionnels de la santé périnatale ; 

• L’information et l’orientation des femmes et des couples dans les parcours de soins. 
Répéma est constitué d’usagers, de professionnels de diverses spécialités (gynécologie, obstétrique, 
pédiatrie...) ayant pour mission d’offrir à la population de Mayotte une offre de santé coordonnée et 
graduée entre les différents acteurs 
 

4. RELATIONS INTERNES ET EXTERNES   
 

En interne : Le/la médiateur(trice) travaille au sein de REPEMA, sous la coordination de la 
Chargée de mission Parcours post-partum, en collaboration avec l’ensemble de l’équipe. 
 
En externe : En lien opérationnel avec les équipes des PMI, de la maternité et les partenaires 
locaux intervenant auprès des femmes en post-partum, dans le cadre des missions de terrain. 
 

5. MISSIONS DU POSTE 

 
MISSION PRINCIPALE 

 

 Assurer un travail d’aller-vers auprès des femmes en post-partum afin d’identifier leurs besoins, 

faciliter leur orientation et contribuer à la mise en œuvre opérationnelle du parcours. 

 Suivi sur le terrain de l’ensemble des actions  

 
MISSIONS SPECIFIQUES 

 
 Tenir des permanences en PMI, maternité, CCAS…  

 Diffuser et recueillir les questionnaires auprès des femmes en post-partum 

 Aller à la rencontre des femmes sur le territoire 

 Informer et orienter vers les dispositifs médicaux, sociaux et associatifs existants 

 Assurer un suivi des situations identifiées si nécessaire 

 Participer ponctuellement à l’animation d’ateliers ou d’actions collectives 

 Contribuer au recueil de données et au reporting auprès de l’équipe projet 
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 Création d’outils  

 Information auprès des professionnels de santé  

 Participer au lien opérationnel avec les partenaires locaux 

 

Profil recherché :  
 
Expérience en médiation sociale, santé ou travail social  
Maitrise des langues locales (Maoré/kiboushi) 

 
 
Compétences/connaissances : 

➢ Connaissance du territoire mahorais et de ses réalités sociales ; 
➢ Capacité à aller vers les publics et créer un climat de confiance ; 
➢ Facilité à se déplacer sur le territoire  
➢ Faire preuve d’autonomie  
➢ Aptitude à l’écoute active et à la médiation ; 
➢ Capacité à orienter vers les dispositifs existants ;  
➢ Sens de l’organisation et autonomie dans le travail de terrain 
➢ Qualités relationnelles facilitant le travail en réseau ; 
➢ Capacité à rendre compte de son activité (reporting simple) ; 
➢ Maîtrise des outils bureautiques de base (pack office, mail, tableau de suivi) ; 
➢ Connaissance des professionnels de la périnatalité de Mayotte ;     

 
Poste basé à Mayotte  
Travail majoritairement terrain avec permanences hebdomadaires 
Permis B obligatoire  
 
Salaire : en fonction du profil et de l’expérience + prime d’installation + 13 eme mois au prorata du 
temps de travail 
Poste à pourvoir immédiatement 
CV + Lettre de motivation par email aux 2 adresses suivantes :  
direction@repema.org 
contact@repema.org 
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